
מהפכת המידע בעולם המבצעי הרב-זרועי בצה"ל

1טלי כספי

מבוא

עלוזמינותזולותביכולותמשתמשהאויבהקרב.שדהעלפוסחתואינההעולםאתמשנההטכנולוגיה

להתמודדמנתעלמחדש.פעםבכלעצמוו"ממציא"צה"לשלמעורערהבלתיהיתרוןאתלעקוףמנת

אףעלכינראהועדייןהמבצעיים,בתהליכיםטכנולוגייםאמצעיםועודעודצה"למטמיעהאתגר,עם

מולבמבוכהנמצאבצה"להרב-זרועיהמבצעיהעולםהמרשימותהטכנולוגיותוהיכולותהאדםכוח

).2016ברן,;2016אורטל,;ברוך,2016;ט.2016(חניההאויביכולות

טכנולוגיתהםאותההמאפשריםהגורמיםפוטנציאל.בעלתמתמשכתמהפכההינההמידע""מהפכת

,IoTכגון:המתפתחותהמידע Big Data,להיותהפכוהטכנולוגייםהרכיביםמלאכותית.ובינהענןמחשוב

עםהמידעטכנולוגיותשילובשמטרתןומדינות,ארגוניםידיעלתפיסותלפיתוחוהביאותוכנה,משולבי

,Wang('4.0'תעשיהתפיסתכדוגמתהארגונית,האסטרטגיה Wan, Di Li, Zhang, מיצוילטובת).2016

לשיפורחדשהטכנולוגיהלהטמיעהיהדישבולעבר,בניגודוזאתארגוני,שינוינדרשהפוטנציאל

,Wang(העסקיהתהליך Wan, Di Li, Zhang, דיגיטלית""טרנספורמציהנקראהשינויתהליך).2016

,Kane(דיגיטליתלבוגרהארגוןהופךובסיומו Palmer, Phillips, Kiron, Buckley, 2017.(

שנדרשהבכירהפיקודבקרבההבנהולמרותמסוימיםוהישגיםהתקדמותשלמרותנטעןזובעבודה

אתלממשמנתעלהנדרשהדיגיטליתהטרנספורמציהתהליךשלבתחילתועדייןצה"לשינוי,

מנתעלדיעושהואינוהרב-זרועי,המבצעיבעולםהמידע"ב"מהפכתהטמוןהטכנולוגיהפוטנציאל

לקדם את התהליך.

השוניהלחימה:ותומךהמודיעיןעולםשלמאלושוניםאתגריםזרועיהרבהמבצעיבעולםזהבהקשר

הפועלותלפחותזרועותשתימערבתהליךכלאחר;עולםלדמייןהמפקדיםעלמקשההאזרחימהעולם

בקצהמתבצעתהפעילותרביםבמקריםהמשילות;עלהמקשהדבר2שוניםארכיטקטורהבסטנדרטי

מודיעיןאוויר,יבשה,פלטפורמותביןבשילוביותוהצורךבנתק.אףולעיתיםסרטצרתברשתהטקטי,

וים רק מוסיף על האתגר; מסיבות אלו מתמקד המאמר בעולם זה.

סטנדרטילמימושהובילהעולמיתהאינטרנטרשתדרךעצמםלהנגישהארגוניםשלהצורךהאזרחיבעולם2
ארכיטקטורה אחודים.

התקשובבאגף(לוט"ם)מבצעיתטכנולוגיתלהתעצמותבחטיבהובקרהתכנוןענףראשהיאכספיטליאלוףסגן1
בסיסהועלמב"לעבודתבכתיבתאותהשהנחהאביביצחקרס"ןלד"רלהודותמבקשתהמחברתבסב"ר.וההגנה

נכתב מאמר זה.



הצורך במודעות דיגיטלית

גורלהרתלהיותעלולהטעותכלבהמבצעיתבמציאותהשרויוהיררכישמרניגדול,ארגוןהינוצה"ל

יוחאי,ברברנט,קופפרשמידט,(סנדר,סיכוניםלקחתנוטהאינוולכןעלחמורותלהשלכותולהביא

פחותוחשוףשדה,בתפקידירבותקעשיר,מבצעיניסיוןבעלהינובצה"להבכירהפיקודסגל).2009

הזרועיהכוחבנייןמבנהבשילובאלו,מאפייניםבהם.הגלוםולפוטנציאלבעולםהטכנולוגייםלשינויים

וטעייהניסויעלמקשיםהקיים,אתהמחזקתבתחומומאושרתעבודהתוכניתגוףלכליששבוהקשיח

אורטל,(ברוך,נודעהלאפניעלוהמוכחהידועוהעדפתמקומיותזרועיותיכולותבפיתוחומתמקדים

2017.(

אךבעורף,ופוגעיםצה"לאתמאתגריםהטרורארגוניבאזור.ביותרוהטכנולוגיהחזקהצבאהינוצה"ל

עליונותואתלשמרשיוכלמנתעלכילהבנהלהגיעצה"למתקשהזו,בסביבהברורה.צה"לעליונות

מפקדיבקרבחלקיבאופןקיימתההבנה).2016(ברן,עמוקתפיסתישינוינדרשהפוטנציאלאתולממש

אינםהמבצעיבעולםהמפקדיםמרביתאךבצה"ל,אחריםובמקומותבמודיעיןהטכנולוגיות,היחידות

בעלי מודעות דיגיטלית.

יאפשרוהארגוןאסטרטגייתלתוךחדשותטכנולוגיותשילוברקכיההבנההיאדיגיטלית""מודעות

כלאתהמנצלותחדשותלחימהתפיסותיצירתקרקע),בתתהלחימהאתגר(כדוגמתבאתגריםעמידה

למשימותטכנו-טקטיותממשימותאנשיםהפנייתויאפשרואורגניות)יכולותרק(ולאבמרחבהיכולות

עצמולמצואעלולצה"להטרנספורמציה,והאצתמהותישינוישנדרשהבנהללאואסטרטגיות.מורכבות

לא רלוונטי למול יכולות האויב.

פוטנציאל מימוש מהפכת המידע בעולם המבצעי הרב-זרועי

לטכנולוגיהטכנולוגיהוכלטכנולוגית,לחברהחברהכלהופכותבעולםהמתפתחותהמידעטכנולוגיות

,Sanchez(תוכנהמשולבת גםהנראהוככלגדעוןשנתיתהרבבתוכניתהאביכולותבהתאם,).2017

ואזרחיםבטחוניםבארגוניםכמושבצה"ל,ומכאןטכנולוגיות,יכולותהןצה"לשלהבאותבתוכניות

בעולם המערבי, ישנה השקעה עצומה בטכנולוגיות המידע.



בתוצריםשימושויאפשריכולותיהןאתשימצהבאופןבארגון,מיטביתבצורהמידעטכנולוגיותהטמעת

דיגיטליתמבחינההארגוןאתמבגרתהטרנספורמציהדיגיטלית.טרנספורמציהדורשחדשערךליצירת

מהירהבצורהיכולותלממשתומכתארגוניתותרבותדיגיטליכולותברור,חזוןבאמצעותלו,ומאפשרת

,Kane(המסורתיתהמידעטכנולוגיותיישוםבשיטתאפשריותבלתישהיולתוצאותולהגיע Palmer,

Phillips, Kiron, Buckley, 2017.(

במחקרצורךאיןהמבצעיבעולםהמידעמהפכתשלממומשהבלתיהפוטנציאלאתלהמחישמנתעל

חדשות:טכנולוגיותהמציגיםהמוקדמותהאלפייםמשנותYouTubeבסרטונילצפותמספיקמעמיק.

ועוד.לבישותטכנולוגיותאוטונומיים,רכביםשונים,רובוטיםמימד,תלתמדפסותחכמים,משקפיים

בעודבנוסף,בצה"ל.משמעותיבשימושאינןהןמעשורלמעלהכברקיימותאלושטכנולוגיותלמרות

ערךיצירתלטובתהנאסףהמידעוניצולומשאבים,מידעשיתוףשללכיווניםבמהירותמתקדםהעולם

חדש, בצה"ל המגמה איטית במקרה הטוב, ובמקרים מסויימים אף הפוכה.

הטרנספורמציהלתהליךבצה"להרב-זרועיהמבצעיהעולםמוכנות

הדיגיטלית

לאורהראשון,האזרחי.מהעולםאחרים,בטחוניםוארגוניםצה"לאתהמבדיליםהגורמיםבציוןנפתח

מצה"להמונעיםמחמיריםואבטחהמידורנהליבצה"להותווהמבצעי,והתהליךהמידערגישות

ועוד,זאתפנימית.ברשתעבודהומכתיביםהמבצעייםלצרכיוהאזרחיובענןהאינטרנטברשתלהשתמש

תקשורת,רשתותמספרהתפתחוזרועשבכללכךגרמואחרותונסיבותהזרועותביןהמידור

ולמשתמשיםלזוזומחוברותבהכרחאינןאלו,רשתותשונות.הגנההנחיותותחתשונהבארכיטקטורה

ברשתלאפליקציהנגישותאיןאחת,ברשתהמבצעילמשתמשכךלכולן.נגישותאיןהשוניםבגופים

תהליכיםעלמדוברכאשרבעיקרמורגשזהפעררבה.עבודהנדרשתאותהלולהנגישמנתועלאחרת

רב-זרועיים.

הפערהמידע.בהצפנתהצורךלאוראזרחיותסלולרבתשתיותלהשתמשהיכולתחוסרהינושני,גורם

כדיגדולים.בנפחיםמידעהעברתעלומקשהסרטצרתהתקשורתשבוהטקטי,בדרגבעיקרמורגש

נדרשתרחב,מבצעיאינטרנטלאפשרמנתועלאותו,לחוותרוצהשהלקוחכפייהיההמבצעישהתהליך

לכלIPומבוססתזמינהשרידה,להיותהתקשורתעלהטקטי.הקצהעדשמגיעהסרטרחבתתקשורת

אורך הדרך.

הכוחבנייןאתלחברשמטרתורשתי","צה"לפרויקטאתהאחרונותבשניםמובילהתקשובאגף

ומרחביםוסלולאריות,קוויותרשתתשתיותלהביאהשארוביןאחד,רב-זרועימאמץלכדיITלתשתיות

בהמשך)יפורטוהמרכזיות(הסיבותלאטמתקדםהפרויקטבצה"ל.המבצעיהמשתמשעבורמשותפים

ונראה כי למימושו המלא יידרשו עוד מספר שנים.

נשתמשאםעצמו.הואהינוצה"לשלהלקוחהמבצעיבתהליךהעסקי,מהעולםבשונהשלישית,

עלהלחימהבתהליכיומהחדשנותמהמידעמבצעיערךליצורנדרששצה"להריהמידעמהפכתבמושגי



וכך,בשוק.המתחריםעםלהתמודדכדיולאבפניוהיריביםשמציביםהאתגריםעםלהתמודדמנת

שיקולים מבצעיים בצה"ל קודמים לשיקולים עסקיים של יעילות ותקציב.

הדיגיטליתלטרנספורמציהצה"למוכנותניתוחלצורךולכןהאזרחילעולםרבדמיוןישנוהשוני,אףעל

לטרנספורמציההארגוןמוכנותלהערכת"מודלבמאמרהמוצגמודלעלהמבוססבמודל,נשתמש

,Sánchezמאתדיגיטלית" Marisa Analia המודללתהליך.ארגוניםמוכנותלניתוחהמשמש)2017)

משתניםבתוספתמוצלחים,מוצריםלפיתוחהמפתחרכיביאתהמציגיםותיקיםמחקריםעלמבוסס

3הנגזרים מהספרות בנושא הטרנספורמציה הדיגיטלית.

החלטותקבלתחדשנות,לקוח,חוויתשל(ערכיםאסטרטגיההגדרת:1מדד
ויעילות)

פיתוחבאמצעותשניתןהרעיוןהפךהכיפורים,יוםמלחמתלאחרכיצדמתאר)2004(שרביטמשה

החשיבהבצה"ל.בסיסידוקטריניליסוד-האופרטיביתהפעולהתפיסתאתהיסודמןלשנות-טכנולוגי

במסגרתהפועליםלחימה,אמצעישיפורעודלאמהותי:באופןהשתנתהפתרונותחיפושהמדריכה

ולגבשמערכתיתבראייההיריבשלהפעולהתפיסתאתלהביןניסיוןאלאהקיימת,הצבאיתהדוקטרינה

פתרון טכנולוגי המנצל את החולשות והתורפות שלה באופן מיטבי.

לצורךלפתחצה"לשעלכרכיבהרשתיותלמצוינתהדגשניתןצה"לבאסטרטגיתהכוחבניןבפרק

והפצתשיתופיותומאפשרתהכוחבהפעלתהתומכתיכולתהינהזהבהקשרהרשתיותההכרעה.יכולת

הכוח,בהפעלתהתומכתהרשתית,הלחימהויעילה.מהירהבצורהלחימהכדיתוךלמידהתוצרי

אויביםמולוהתמרון,האשבין(סינרגיה)אגבורולייצרהמדויקתהאשקטלניותאתלמצותמאפשרת

עלהאסטרטגיהמנחהבהמשך).31עמ',2015,צה"ל(אסטרטגיתמגוונות"בטקטיקותהפועליםשונים

האצת קצב הפיתוח, ההצטיידות והטמעת הטכנולוגיות גם במחיר של נטילת סיכונים.

ליכולותייעודיבאופןמתייחסותאינןממנההנגזרותוהתוכניותהתורההאסטרטגיה,זאת,כלעם

בעולםשמושרשיםהללו,המושגיםוהיעילות.ההחלטותקבלתהלקוח",ל"חווייתהמידע,טכנולוגיות

לאהרב-זרועיהמבצעילעולםהמבצעי.לעולםחלחלוטרםבצה"ל,אחריםבעולמותולעיתיםהעסקי

מוגדרת אסטרטגיה ייעודית ולא מוגדר חזון דיגיטלי.

לאומי"ביןב"בזקטכנולוגיותסמנכ"לעםובראיון),28.3.2018(הממשלהראשבמשרדבביקור

ומתקדמיםדיגיטלייםכארגוניםלפעולששואפיםהללו,הארגוניםראשיכיעלה)31.12.2017(

עלמדבריםהארגון,שלהאסטרטגי"כ"נשקהמידעמערכותאתמגדיריםהדיגיטלית,בטרנספורמציה

אתמתגמליםואףהארגוןבאסטרטגיתוהיעילותההחלטותקבלתהלקוח,חוויתחדשנות,שלערכים

העובדים בהתאם.

ולקוחות)ספקיםפעולה,(שיתופיושותפיםפלטפורמה:2מדד

מבצעייםתהליכיםומיישמיםהמוביליםהגורמיםביןהקייםהפעולהשיתוףרמתאתבוחןזהמדד

וטכנולוגיים, מהי רמת האינטגרציה ביניהם ועד כמה שיתוף פעולה זה הינו אפקטיבי.

כספי,טליזה:מאמרכותבתשלבעבודתהלמצואניתןשנבחרווהמדדיםהשאלוןהמודל,עלתיאורטיתהרחבה3
.2017לאומי,לביטחוןהמכללהבצה"ל",הרב-זרועיהמבצעיבעולםהמידע"מהפכת



בכלצה"ל,שלהלוחםמהמערךמגיעיםהמבצעיהעולםלקוחותהאויב.מולבמלחמהלנצחנועדצה"ל

הדרישותאתלהגדירשנדרשיםאלוהםהכללי.במטהלמפקדועדשבשטחמהלוחם-הזרועות

הטכנולוגיותהיכולותשלהמהירהההתפתחותועםלצה"ל,הנחוצותהמערכותאתומאפייניםהמבצעיות

הביטחוניתהתעשייהידיעלמתבצעהמידעמערכותפיתוחהצורך.אתלדמייןמתקשיםהםבעולם

עםפעולהשיתוףהצבא.מטעםפרויקטקציניידיעלומנוהלאזרחיות,בחברותומיעוטופנימיובפיתוח

חברות אזרחיות הולך וגובר בשנים האחרונות אך הוא מוגבל בשל היעדר מנגנוני רכש מתאימים.

בסביבההפתוחהקוד"תרבותבנושאבמאמרמוגבל.צה"לבתוךהפעולהשיתוףגםזה,בנושא

לביןצה"לוביןצה"לבתוךהקודבנושאהפעולהשיתוףלשאלתהכותבתמתייחסת4הביטחונית"

ויורדתהולכתהיאאךפעולהשיתוףשלגבוההרמהקיימתהחילותבתוךלדבריה,אזרחיים.גורמים

(אור,קייםולאכמעטהאזרחיתהקהילהעםפעולהושיתוףזרועיביןפעולהלשיתוףמגיעיםכאשר

ואלוהחדשותבמערכותבעיקרפתוחבקודהשימושוגוברהולךהאחרונה,בשנהזאת,עםיחד).2016

קיימיםעדייןאךשיפורבמגמתנמצאהמבצעיבתהליךהזרועותביןהפעולהשיתוףמודרניזציה.שעברו

חסמים רבים שיתוארו בהמשך הפרק ובפרק הבא.

צוותיםקיימיםולאכמעטהרב-זרועי,המבצעיהכוחבנייןבעולםתחומיתביןלאינטגרציהבאשר

ויותריותרקיימותזומסיבהכסטנדרט.שלאובוודאימהצוותאינהרנטיכחלקמבצעילקוחהמשלבים

שלהמעורבותחוסרעללכפרמנתועלמבצעיים,תהליכיםמעצביםטכנולוגייםגורמיםשבהןדוגמאות

הממשלהראשבמשרדבביקורהמבצעי.הצורךאתאלוגורמיםשלההבנהמעמיקההמבצעי,הלקוח

מהדיסציפלינהשטחאישמשולבהמידעמערכותבעולםכוחבנייןצוותבכלכיתואר)28.3.2018(

תוארהמודיעיןבאגףבביקור).31.12.2017(בינלאומי"ב"בזקגםמבוצעהדברדומהובאופןהרלוונטית

).15.4.2018באמ"ן,מב"ל(ביקורלארגוןחדשערךכמוסיףהמודיעיןקציניעםהטכנולוגיהאנשישילוב

דיגיטלייםושירותיםמוצרים:3מדד

ה"שירותים"עלהמידעמהפכתהשפעתתהיהמההשאלה:עולההצבאיבעולםגםהאזרחי,בעולםכמו

שליחתלדמייןניתן"האםהשאלהאתהמחבריםמעליםהדברים""מלחמתבמאמרמספק?שהצבא

החלטותשיקבלועוצמהרביבמחשביםהמפקדיםהחלפתלוחמים,במקוםלמלחמהרובוטים

אתלמקסםאדירפוטניציאלבעלותהדיגיטליותשהטכנולוגיותשלמרותהיאהמסקנהבמקומם?"

לעין.הנראהבעתידהג'ויסטיק"שעלה"ידאתאושבטנק"ה"אדםאתלהחליףצפויותלאהןהיכולות

משימותלבצעמסוגליםשיהיוכליםעשרותשלמערכיםעללשלוטהלוחםיוכלהקרובבעידןזאת,עם

למקסםיהיהניתןזובדרךהחלטה.תומכותאוטומטיותבמערכותולהסתייעאוטונומי,באופןצוותיות

צפוייםאנוהכותביםלדברי).2017ז.,דייןי.,אדיבנ.,אינגר(כהןאדםבחייפגיעהמינימוםתוךהישגים

לראות שילוב הולך וגובר של מוצרים חכמים, מקושרים עם יכולות אנושיות בצה"ל.

יכולותרובאתמנצלאינוהואזאתעםויחדורחבדיגיטליהינוהרב-זרועיהמבצעימהתהליךחלק

לאורךשוניםבארגוניםשפותחושונות,מערכותחלקלוקחותבתהליךהמתקדמות.המידעטכנולוגיות

ניתןהמבצעיהתהליךהנוכחית.בארכיטקטורהמיצוילידיהגיעהוארבהובמידהשונות,תקופות

בפיתוחלהשתתףלמפתחיםמאפשרתהשיטהועריכה.צפייהלשימוש,ונגישפתוחשלההמקורשקודתוכנה4
ושיפור התוכנה.



עלהטקטיתוברמההנצברהמשותףהמידעעלאנליטיקותביצועידיעלהאסטרטגיתברמהלהרחבה

מהותישינויהבאות.בשניםאלובכיווניםלהתקדםצפויוהואללקוחומותאםמדויקמידעהבאתידי

בתהליך יכול לאפשר גם את פריצת "תקרת הזכוכית" של יצירה ותקיפת המטרות בצה"ל.

פרויקטיםניהולמידע,ניהול(טכנולוגיות,ויכולותמשאבים:4מדד

וגמישות)

כתוצאההמבצעי.העולםאנשיבקרבקיימותואינןכמעטבדיגיטלמיומנויותהצבאי,אדםלכוחבהקשר

ואינהנתוןברגעהתפקידאתהממלאבאדםתלויההפיתוחבתהליכיהמבצעיהלקוחמעורבותמכך

מירב(להםהטכנולוגיותהיחידותאנשיבדחיפתבעיקרמובליםהמהלכיםהארגונית.מהתרבותחלק

הערכתתהליךכדוגמתהמבצעי,התהליךמפרויקטיבחלקזאת,עםבדיגיטל).מיומנותבעלהאדםכוח

וחושפתהפרויקטבפיתוחהלקוחאתהמשלבתלקוח,מוכוונתפיתוחמתודולוגיתאומצהבהםההישג,

הלקוחשלוגוברתהולכתמעורבותמורגשתמבצעית,יצירתיותטיפוחתוךהדיגיטליותליכולותאותו

המבצעי. בנוסף, בתקופה האחרונה מורגשת גם הובלת סגן הרמטכ"ל, האלוף אביב כוכבי, בתהליך.

מייצגתהיאבמרכזו.שהלקוחטכנולוגילשינוימעברהרבהמגלמתדיגיטלית,טרנספורמציה

הארגון.שלליבהכישרוןלהיותהופךהמתמידהשינוימרכיבכאשרלקצהמקצהעסקיתטרנספורמציה

הצעדיםאתשממחישהדיגיטלית,לטרנספורמציהדרכיםמפתפירסם),2017(בלומברגג'ייסון

יתרונותאתלמצותמנתעללבצעצריכיםשארגוניםויכולות,משאביםמבחינתוהמשולביםהמורכבים

מהפכת הדיגיטל.

אג'ילית,ארכיטקטורההארגון,שלITה-הלקוח,חוויתעיקריים:מיקודתחומילחמישהמחולקתהמפה

DevOps-וBig Data.הרב-זרועי:המבצעיהתהליךבהקשרהאלההמיקודתחומיאתנבחן



חדשניותפיתוחמתודולוגיותאימוץהלקוח.בחווייתשיפורהאחרונותבשניםניכר–הלקוחחווית.1

כברהלקוחמעורבותמידתאתהעלההתהליך,אתהמרכיבותמהמערכותבחלקאג'יילכגון

שלמתעצמותמגמותיותר;ומותאמתטובהלקוחחווייתלהעניקואיפשרהפתרוןאפיוןבשלבי

Mobileה-נוספים;לערוציםהחוויהומתיחתדיגיטליגיווןמאפשרותחדשניותטכנולוגיותאימוץ

IOTיכולותקצרה;מעגליםוסגירתבשטחלמשתמשניידותשירותילהנגישלראשונהמאפשר

Bigתשתיותאימוץבזכותמומשו;טרם Dataשמאפשריםפתרונותלמשתמשמוצעיםואנליטיקה

התהליךזה,בשלבארגוניות;ולתובנותלידעגםאלאומידעלנתוניםרקלאחשיפהלו

יותרמותאמותמערכותבנייתלטובתלקוחצרכיוניטוראישיתהתאמהמממשאינוהרב-זרועי

לצרכיו.

הארגון:שלהמידע)(מערכותITה-.2

ITארגוןהואצה"ל Bimodal,נדרששהואבזמןרלוונטילהיותכדיחדשותמערכותלפתחנדרשכלומר

מיושנות,המבצעיבתהליךהמרכזיותמהמערכותחלקישנות.במערכותמשאביםלהשקיעעדיין

התאמהמאפשרתשאינהמכיווןהחדשות,למערכותההתקדמותאתמעכבתשלהןוהארכיטקטורה

מהירה לשינויים.

כיוםשונות),ארכיטקטורות(לאורייחודיהגנהלמענהנדרשגוףכלבעבראםהמידע,הגנתבנושא

מימושאתמעכבאינווהנושאמוכןהגנהמענהמקבלותהחדשהבארכיטקטורההמפותחותהמערכות

הפרויקטים.

עידןובמערכות.ברשתותוסטנדרטיזציהשת"פשלזרועי–רבתהליךמתקיים2017משנתהחל

ללאהזרועידיעל(המבוצעצללים"ו"מחשובמתואםבאופןמפתחיםהגופיםונגמר.כמעטה"ספגטי"

צרכיםמימושלטובתרקמבוצעלתהליך)השותפיםשארעםמתואםשאינובאופןכוללתראיה

מבצעיים דחופים וכמעט שאינו מתקיים.

לאפשרמנתעללמפתחיםשמונגשיםמנוהלים,שירותיםמספרקיימיםאךבחיתוליועדיין5הענןמחשוב

להם להתקדם במהירות.

הוסבוטרםמהמערכותחלקחדשות,לתשתיותמערכותמעברלמימוןמודרניזציהתוכניתלמרות

פערקייםבארכיטקטורהההתקדמותאףעלקודמים.מבצעייםוצרכיםהתשתיותבשלותשלמסיבות

מתקדמיםמעניםלאפשרמנתעללהשליםשנדרשהתקשוב,אגףשבאחריותITה-בתשתיותמשמעותי

בקצבים רלוונטיים.

בתכנוןמלווהשאינוזריזתוכנהפיתוחמאפשרתאג'יליתארכיטקטורה–Agileארכיטקטורת.3

אג'יליתפיתוחתפיסתאימצוהתקשובואגףהזרועותכלהתוכנה.שלומפורטמלאואפיון

אתלטייבמנתעלמתנסיםוהגופיםבחיתוליו,נמצאהנושאאךהרב-זרועיהמבצעיבתהליך

בכלצוותיםמספרעםפרויקטים,ממספרהמורכבותגדולותלמערכותולהתאימןהתפיסות

SAFEמתודולוגייתבאמצעותהתפיסההטמעתהחלהמודיעיןובחילהאווירבחילפרויקט.

ומולטי-דיסציפליניאריים.היקףרחביבפרויקטיםאג'ילייםתהליכיםמימושלאפשרשמטרתה

SAFE(חוץבמיקורייעוץחברתבסיועמבוצעתההטמעה 4.0– Scaled Agile.(

Cloud(באנגלית:-ענןמחשוב5 computing(אליומרוחק,מחשבבאמצעותלמשתמשהניתניםמחשובשירותיהוא
מתחבר המשתמש דרך רשת האינטרנט או באמצעות קו תקשורת ייעודי.



4.DevOpsהתקיןהתפעוללביןהמערכתמפתחיביןיותרהדוקהזיקהליצורישלפיה–תפיסה

המערכתכלפייהמפתחשלכוללתאחריותליצורבמטרהפיתוחה,סיוםלאחרהמערכתשל

בראשיתו.נמצאהרב-זרועיהמבצעיבתהליךDevOpsה-נושאתקלה").כלעללבסיס("קופץ

הפרויקטיםאךזו,בתפיסהמפותחיםמודרניזציהתהליכישעברוהגופיםבכלהפרויקטים

הותיקים מפותחים בארכיטקטורה ישנה ומעכבים את ההתקדמות.

5.Big Data-שונים,במקומותשנמצאיםנתוניםהמכילהכולל,המידעלמאגרמתייחסהמונח

כמויותמכילהמאגרמשתנה.ובאיכותענקבכמויותפורמטים,במגווןרבים,ממקורותמופקים

המבצעיבעולםהשותפיםכלכלשהי.שיטהלפימאורגןשאינומידעשלומגוונותעצומות

Bigה-שלמהעוצמהלהנותמנתשעלמבינים Dataאנליטיקותולבצעאחודמאגרליצורנדרש

מנתעלהמידעאתלשתףמוכנותהמידע)סיווגלאורהמודיעין(מלבדהזרועותכללבבריכה.

להשלים,נדרשהתקשובאגףאותןמהתשתיותוכחלקורכש,ניהולקשיילאורחדש.ערךלייצר

טרם מומש המאגר אך פעילות על מאגרים מקומיים כבר מביאה תוצאות מבצעיות מרשימות.

דיגיטליותטכנולוגיותלאימוץחסמים:5מדד

דיגיטליות,טכנולוגיותלאימוץרביםחסמיםישבצה"להרב-זרועיהמבצעיהמידעמערכותבעולם

תרבותדיגיטלית,באסטרטגיהפערהזרועי,הכוחבניןמבנהוארכיטקטורה,תשתיותמפעריהנובעים

יפורטהואזהנושאשלהרבההחשיבותבשלועוד.לפערהנהלהמודעותחוסרלוקה,פעולהשיתוף

בפרק נפרד.



הגורמים לעיכוב הטרנספורמציה הדיגיטלית בצה"ל

,Westerman(,דולרביליוןששווהלארגוןדרכיםמפתהדיגיטלית:הטרנספורמציהבשםבמחקר Bonnet,

Didier, McAfee בכיריםמנהליםעשרותעםוראיונותמקריםחקרבאמצעותהחוקריםמיפו),2011

הגורמיםאתמחלקיםהמחבריםבתהליך.המעכביםהגורמיםאתשוניםבתחומיםמערביותבחברות

הגורמיםיסקרוזהבפרקומשילות.ביצועייזום,הדיגיטלית:הטרנספורמציהשלהאלמנטיםלשלושת

שעלו במחקר ובאו לידי ביטוי בעולם המבצעי הרב-זרועי.

החששהבכיר,הדרגשלבתנופהחוסר–הייזוםבשלבמעכביםגורמים

מסיכוני אבטחה וקושי לאמץ פתרונות לא שגרתיים

מלמעלה,להתחילאמורהטרנספורמציהתהליךבעודהבכיר.הדרגשלהתנופהחוסרעלמדיוןנתחיל

מודעותמחוסרלעיתיםהנובעתגישההמידע,טכנולוגיתיתרונותלגביספקניםרביםמפקדים

טכנולוגייםחסמיםללארב-זרועימבצעיעתידלדמייןהקושיהמידע.מהפכתשלולאיומיםלהזדמנויות

התפרקכיצדחניהניסיםמתאר),2016(חניה,הכוחבניןבנושאבמאמרהאתגר.עלמוסיףוארגוניים

פיצולבתהליךלדבריו,הכללי.המטהברמתעתידיטכנולוגיפוטנציאלעללחשובמיכולתוצה"ל

השיחהכוח.בנייןעיצובעלהשפעתויכולתאתבהדרגההמטהאיבדו"אג"ת"ל"אמ"ץ"ה"אג"ם"

עבודהתוכניתתכנוןשלהארעיתבמסגרתרקבכלל,אםהיום,מתקייםהכלליהמטהברמתהטכנולוגי

אלומתהליכיםכתוצאהלו.מחוץשנוצריםתהליכיםעלבקרההמבצעיםגופיםשלכאוסףשנתית,רב

האתגריםעםלהתמודדומסוגלותטכנולוגיההמשלבותותפיסותחדשיםרעיונותיוזםאינוהתכנוןאגף

הנדרשתהתנופהאתלתתהבכירהפיקודמתקשהזהבמצב).2017אורטל,(ברוך,צה"לבפנישעומדים

הזרועי,הכוחבנייןמבנהחיונית.הינה6הראשון"ה"צעדאסטרטגייתבצה"לכיההבנהלמרותלתהליך

לתהליךדחיפהשתאפשרהתארגנותעלהואגםמקשהקיימים,ומאמציםמבניםומשמרדינאמישאינו

לאהרב-זרועיהמבצעיבתהליךאחרים,ובטחונייםאזרחייםמארגוניםבשונהבנוסף,).2016נ.,(חניה

ותקצוב.החלטהסמכויותעם)CIO(מידעמערכותמנהלמוגדר

חדשיםרעיונותולמסמסלדחותברורהנטייהלצה"לישוחדשנות,שמרנותשביןבמתחכן,עליתר

פרויקטיםשלרבותדוגמאותלמצואניתןבצה"להפיתוחבהיסטורייתהקיים.הסדרעלהמאיימים

לצה"ל,מחוץכללבדרךנוצרוהןדרךפורצותאסטרטגיותגובשוכאשרנחרצות.התנגדצה"לאליהם

הןוחוסןיציבות).27עמ',2017אורטל,(ברוך,ועוד)בעזהבמנהורטיפולברזל",("כיפתעליוונכפו

קופפרשמידט,(סנדר,שינוייםלחוללהקושיואתלשמרנותהנטיהאתשמחזקמהבקרב,לנצחוןחיוניות

ההתעצמותלביןהמוכנותביןהמובנההמתחעללגשרנדרשהצבאבנוסף,).2009יוחאי,ברברנט,

).2016(חמו,עתידיותיכולותעםלמלחמהמוכןלהיותיכולאינוצבאשכן

ההוויהומבחינתםעליה,ולהשפיעלשנותהמאודשקשהככזוהמערכתאתתופסיםרביםמפקדים

).6עמ'(שם,חזקים"ארגונייםכוחותידיעלומעוצביםמלמעלהמוכתביםש"הדבריםהיאבצה"ל

המפקדים הבכירים מחכים ש"משהו יעשה", ש"מישהו יגיד", ש"מישהו יבקר את התהליך" ומתקשים

אסטרטגיה עסקית שבה הארגון משיג יתרון בהיותו הראשון שמוציא שירות או מוצר לשוק.6



לקציניםמחלחלותהתחושותמלמעלה.הכוונהללאהארגוןאתתשנהשלהםשפעולהלהאמין

ומהצדאחד,מצדבעולםהטכנולוגיתבהתפתחותהפוטנציאלואתשינויהדרושאתשמזהיםהצעירים

השני נתקלים במסרים של חוסר רצון ויכולת להשפיע ולשנות.

פרויקטזהואיו"ש".Google"פרויקטהואדיגטיליפרויקטהמובילבכירמבצעילמפקדחיוביתדוגמא

ואגףמודיעיןאגףבשטחים,הממשלהופעולותתיאוםמנהלתמרכז,פיקודשלטרורלסיכולמשותף

סוכנימהוויםהםמצליחים,אלופרויקטיםכאשרמרכז.פיקודשלהמודיעיןקציןידיעלשהובלהתקשוב

וליצורוהטכנולוגיה,המשתמשביןחדשותתקשורתדרכילגבשהיכולותעלחיובישיחומייצריםשינוי

להשקיעבשטחמפקדיםמעודדזהשיח).11.2017מצפ"ן,יחידתמפקדעם(ראיוןמהמידעחדשערך

).2018לשעבר,אפריםחטיבתמפקדעם(ראיוןחדשערךולהביאטכנולוגיותביכולות

מידעוזליגתהמבצעייםהתהליכיםבזמינותפגיעההייזום.בשלבילקושימוסיףאבטחהמסיכוניהחשש

הגנהחטיבתבצה"למופקדותהנושאעלאדם.חייולגבותהמדינהביטחוןאתלסכןעלוליםמסווג

עללהגןהינהבהתאמההגופיםמטרתהמודיעין).(אגףמידעביטחוןומחלקת(תקשוב)בסייבר

הגופיםאנשימוסמכים.לאלגורמיםמסווגצבאימידעדליפתולמנועהמבצעיהמידעועלהתהליכים

מידע,ישהגופיםאנשיבקרבאמונים.הםעליהםהנושאיםעלהבלעדייםוהאחראיםביותר,מקצועיים

מכיווןהאויב.שלהמודיעיןויעדיהחדירהניסיונותעלוהשטחהטכנולוגיהאנשיבידימצוישאינו

באמצעותשיושגהמבצעי,ההישגביןשמאזניםאלוהםאותו,לחלוקרשאיםהםואיןמסווג,שהמידע

מאריךקרובותלעיתיםשמימושןהגנותליישםהטכנולוגייםהנחייתלביןמיידי,באופןהמערכתמבצוע

ומקשה את הפרויקט.

שינוייםלאמץיותרקללצבאותשגרתיים.לאפתרונותלאמץקושיישבצה"להמבצעיבתהליךלבסוף,

לעומתובסד"כקיימיםבאמצעיםהצטיידותמאמציכגוןהקצרבטווחממשיתמבצעיתתרומהבהםשיש

המשאביםסלכאשרבייחודהסוףעדמבורראינושלוהמבצעישהערךלגמריחדשלכיווןהליכה



השינוישלהאמיתישהערךמשוםזהבמקרהשאתביתרביטוילידיבאזהקושי).2016(חמו,מוגבל

הדיגיטלי מגיע מתהליך מתמשך של הרחבת היכולת הראשונית שמובצעה.

(מיומנויות"דיגיטל"מיומנותהיעדר-הביצועבשלבמעכביםגורמים

ארגוניתתרבותאנליטית),החלטותקבלתויכולתהדיגיטלטכנולוגיות

רכש.ולהליכימידע)(מערכותITלהנוגעיםוקשייםלשינוייםהמתנגדת

הטכנולוגיות,ביחידותלעיל.פורטוהמבצעיבעולםהקציניםבקרב"דיגיטל"מיומנותלהיעדרהסיבות

).2013(לוי,קצרהתקופהלאחרשמתחלפיםניסיוןללאצעיריםקציניםהינםהפרויקטים,מנהלימרבית

המוחלטלרובמנוסים,הפרויקטיםמנהליאךצעיריםאמנםהמפתחיםבהםההייטק,מחברותבשונה

בסוגיותלטפלהצעיריםהקציניםנדרשיםבנוסףרלוונטי.פרויקטליניסיוןאיןבצה"להמנהליםשל

ועוד.תקציביםרכש,הדרכות,במרפאה,בעיותחיילים,שלתורנויותכגוןלפרויקטישירותקשורותשאינן

ניכרחלקעושיםהניסיוןחסריהפרויקטיםמנהליחניכה,תהליכיולמרותהנהוגות,ההכשרותלמרות

ניסיוןללאגםחדישהטכנולוגיהעלוכשמדוברבחייהם,הראשונהבפעםהפרויקטניהולמפעולות

שמובילותבסיסיות,טעויותקרובותלעיתיםמבצעיםשהקציניםקורהכךמתאים.ייעוץאובטכנולוגיה

גםנוסףבהיררכיה,שעוליםככלהזמנים.בלוחותמשמעותילאיחוראולמשתמשמתאיםשאינולמענה

התייחסותמתוךבעיקרמקודמיםשקציניםמכיווןהצבאי.למקצועהצבאיתהקריירהביןמתח

קשבפחותהקציניםנותניםשלהם,למקצועיותהתייחסותמתוךופחותשלהםהקריירהלהתפתחות

).2009יוחאי,ברברנט,קופפרשמידט,(סנדר,הנדרשותהמיומנויותפיתוחעלשמקשהמהלמקצוע,

"ביןהמתחפעולה.שיתופימעודדתואינהלשינוייםהמתנגדתהארגוניתלתרבותקשורשנימעכבגורם

ומתהליכיפעולהמשיתופיהבכיריםהמפקדיםלהימנעותגורםלפקודות"לציותהמערכתיתהיוזמה

דירקטיבהמונחישאינםממפגשיםנמנעיםצה"למפקדיפורמאלית.במסגרתשלאמשותפיםחשיבה

).2009יוחאי,ברברנט,קופפרשמידט,(סנדר,לגיטימיתלאהתארגנותכאלכאלולמפגשיםומתייחסים

לאמתהליכיםלהתפתחנוטההמידעשמהפכתמכיווןהדיגיטל,בהקשריבמיוחדמהותיזהמאפיין

,Westerman(,פורמאליים Bonnet, Didier, McAfee 2011.(

צה"ל,שלמוכנותואתלאפשרמנתעלבזהירותהקיימותהמבצעיותהמערכותאתלתחזקהצורךגם

חדשנותשלערכיםעםמתחמקייםזהצורךהשינוי.אתמעכבהחדשותהמערכותלפיתוחבמקביל

ובהתאם,דיגיטלי,בארגוןלהתקייםשאמוריםכפילטעויותוסלחנותסיכוניםלקיחתהדורשיםויזמות,

,Horlach(מוכחיםולא"מסוכנים"מפתרונותלהישמרנוטיםהארגונים Drews, Schirmer, במקרים).2016

עוליםהטכנולוגיות,ביחידותהאלופיםוסגניהסרניםורביהסף"כ"שומרמשמשהבינייםדרגאלו

).2013אור,לשעבר,לוטםמפקדעם(ראיוןסיכוןושונאישינוימעכביכגורמים

(הועדהוהאזרחיהציבורילעולםבדומה-.ITהביחידותבחסרהלוקההאמוןהואהשלישיהמעכבהגורם

ממסגרתלחרוגנוטיםבצה"להפרויקטים)2010בממשלה,תוכנהפיתוחשלגדוליםפרויקטיםלבדיקת

חוסראתומרחיבהמורכבותעלמוסיףאףהרב-זרועייםבפרויקטיםבאינטגרציהוהצורךוהתקציב,הזמן

לאגףישזרועיהרבהכוחבבניין.ITה-לגופיהבכירהפיקודוביןהשוניםוהגופיםהזרועותביןהאמון

וחריגותתשתיותפעריהמשותפת.השפהיצירתועלהתשתיותעלאחראיבהיותוייחודיתפקידהתקשוב



התקשוב,באגףפרויקטיםבנושאהמדינהמבקרמדו"חשעולהכפי(למשלהשניםלאורךבפרויקטים

בו.האמוןחוסראתהעצימו)2017גלובס,

והזרועות,הגופיםהמשתמשים,אתרותמיםהפרויקט,שבייזוםהאתגריםעםשמתמודדיםלאחרגם

הרכש.שלבאתלעבורקרובותלעיתיםנדרשבכיריםמחויבותוישעבודהצוותמוקםתקציב,מוקצה

מערכתכלכמוהצבאודינמיים.מהיריםלהיותחייביםופיתוחחדשנותתהליכיבמסגרתרכש"הליכי

המורכבהמערכותרכשתהליךהמקרים,ברוב).2013(גינתי,נוקשים"וכלליםלנורמותכפוףממלכתית

מכרז.אויחידספקמסלולים:משניבאחדהביטחוןבמשרדהרכשמנהלידיעלמנוהלוהארוך,

לצורך(שלאשגרתירכשתהליךביצועלההמאפשריםהתקשורתיים,כליםמגווןאיןהביטחוןלמערכת

ההי-טק,חברותאוהביטחוניותהתעשיותביותר,החדשניותלחברותפניהמהירה,בצורהדחוף)מבצעי

במקרהתמורהללאהשקעהופיתוח,מחקרעלמכרזיםהמאפשריםמודרנייםהתקשרותמנגנונילהואין

).2018(פאגלין,הלאהוכןרוחניבקנייןטיפולבסיכון,טיפולכישלון,של

תוךכוחבניןבתיאוםוקושיחזוןהיעדר–המשילותבשלבמעכביםגורמים

ארגוני

זהמאמץמבנים.חוציהחלטותובקבלתבתהליכיםשינוייםנדרשיםהפוטנציאלאתלמצותמנתעל

צה"לאסטרטגיתבהרחבהנידונהזהבהקשראחרת.פעולהדרךשמציירארוךלטווחדיגיטליחזוןדורש

בפרק הקודם. למרות התקדמות מסויימת, חזון דיגיטלי מקיף לעולם המבצעי הרב-זרועי טרם הוגדר.

גופיישנםוהאווירהיבשההמודיעין,הים,בזרועותהמשילות.לאתגרמוסיפיםבצה"להכוחבנייןמאפייני

התקשובאגףמממשים.טכנולוגייםוגופיםהפרויקטים,אתומוביליםהמגדירים(אמל"ח)לחימהאמצעי

מבצעייםתהליכיםמימושעלהאחראיוהואהכללי,המטהשלהטכנולוגיהאמל"חפיתוחגוףהינו

הרלוונטינוסף,גוף.CIOכ-מוגדרואינותקציבאוהחלטהסמכויותחסראךזרועיותרבתוכניותוהובלת

בהקשריכה,עד(מפא"ת).טכנולוגיתותשתיתלחימהאמצעיפיתוחלמחקר,המנהלהינוזהלעולם

מערכות המידע המבצעיות, עסק מפא"ת בעיקר במחקר ופיתוח ולא ניהל פרויקטים.

שכך,מכיוון).2017אורטל,(ברוך,הזרועכוחותלטובתפרויקטיםלמימושפועלבזרועותהכוחבניין

אחתמידעממערכתוביותראחתמזרועביותרמצויהמבצעיהתהליךלמימושהנדרששהמידעככל

התקשוב,אגףישירה.בצורהזוזרועמשרתאינוהפרויקטכאשרבייחודלממשו,יותרמורכביהיה

הואגםאךלפער,מענהלתתאמורהכלליהמטהלדרגהמבצעייםהפרויקטיםהובלתעלהאחראי

עלבנוסףהאינטרסים,המרכזי.אינובפרויקטשלהםשהאינטרסמהזרועותעדיפותלקבלמתקשה

ליצורכדיהתקשובבאגףצורךאיןבתיאוריה(שהריהתקשובאגףבמעורבותהצורךשלההבנהחוסר

פרויקטיםהתארכותלאורוגםלעילשתואר(כפיבוהאמוןחוסרגםולעיתיםהזרועות)ביןתקשורת

פרויקטיםבמימושבמיוחדלקשייםגורמיםאחת)מזרועיותרמערביםטבעםשמעצםהאגףבהובלת

יוזמותלהנבטתמשותף")("צוותזרועיביןגוףמוקםכאשרשגםקורהכךהכללי.המטהלטובת

ופרויקטים רב זרועיים מבצעיים, הכולל נציגים מהזרועות, הוא אינו מצליח לממש את ייעודו.



וניצולהתוכניותהתקדמותעלבבקרהבעיקרהכלליהמטהעוסקהרב-שנתית,העבודהתוכניתבהינתן

כאשררחוקות,לעיתיםמימושן.עלהזרועותביןהמחלוקותובפתרוןהתוצריםבאיכותופחותהמשאבים,

חלקמימושם.עלבקרהבעצמומבצעהואהרמטכ"ל,סגןלראייתאסטרטגייםפרויקטיםעלמדובר

באותההרמטכ"ללסגןמיוחסתהתקשובאגףבהובלתהרב-זרועיתהשילוביותמהצלחתמשמעותי

למימושהספיקולאהתקשובאגףשלוההובלההמחויבותהראל.דןהאלוף-)2007-2008(התקופה

פרויקטיםבמימושעסוקיםהיומצדם,הזרועותאנשיהזרועות.שלעמוקפעולהשיתוףונדרשהפרויקט,

בניהולהפועלאליצאההשילוביותדברשלבסופוהנדרש.הקשבאתלתהליךלהעניקוהתקשוזרועיים

ובבקרה הדוקה של הסגן שניהל דיוני סטטוס משימות עם נציגי הזרועות.

צה"לאתמאפיינתהפרויקטיםנגזריםשמהםומטרותיעדיםשבסיסהתוצאתיתחשיבהולבסוף,

השלם,אתלראותמתקשיםנפרדבאופןבעיהכלכשפותריםבעיות.ולפתרוןל"התנפלות"ומתאימה

בארכיטקטורהמעמיקבאופןלטפלקשהאולם"Mobileה"בעייתאתאוהרשת""בעייתאתלפתורוניתן

מתקשיםהתוצאתית,החשיבהבשלהדיגיטלית.הטרנספורמציהלביצועהנדרשיםהתנאיםאתוליצור

חשיבהלפתחהאפשרותמצטמצמת"בכךומתמשכים.קבועיםלתהליכיםמספקתלבתשומתלהעניק

ריצהשלהתחושהמתגברתהארגונית,לתרבותהקשורבכלוממילא,טווחארוכיתהליכיםשלוכלים

).2009יוחאי,ברברנט,קופפרשמידט,(סנדר,מאוד"קטנהוהתקדמותגבוההאנרגיההשקעתבמקום:

המבצעיבעולםכילומרניתןבצה"ל,הדיגיטליתהטרנספורמציהלתהליךהמוכנותבחינתלסיכום

בעיותהארגון,בבסיסשנמצאיםמבנייםגורמיםקיימיםזאת,עםבתהליך.החלצה"להרב-זרועי

האצתעלהמקשיםזה,בפרקשתוארונוספיםוגורמיםארגוניתתרבותובתשתית,בארכיטקטורה

.2018בשנתבויהיהשצה"להיהשנדרשלמקוםוהבאתוהתהליך

עקרונות למימוש פוטנציאל מהפכת המידע בעולם המבצעי בצה"ל
2017(המחבריםמתאריםהדיגיטלית"בטרנספורמציההמשמעותיותההחלטות"שבעבמאמר

Dahlström, Desmet, Singer(אתלקדםמנתעללקבלנדרשארגוןשלשמנכ"לההחלטותשבעאת

החלטהכלולגביבמאמר,מופיעותשהןכפיההחלטותייסקרוזהבפרקהדיגיטלית.הטרנספורמציה

תובא הצעה ליישומה בעולם המבצעי הרב-זרועי בצה"ל.



האמביציה של הארגון – לאן על צה"ל ללכת?.1

לייצריאפשרווניתוחיםמידעפעולה,לדרכיהצעהברורה,מסגרתעםהכללי,למטהחשיבהסדנתקיום

עלמודיעיןהערכותיוצגוזובמסגרתהתהליך.לדחיפתהנדרשותהמסגרותאתולהגדירהחזוןאת

תאורגן(הסדנהבעולםהמתפתחותהיכולותעלטכנולוגיותוהערכותהמתפתחותהאויביכולות

תהליכימהאקדמיה).נציגיםגםכמוהמגזריםמכלומודיעיןטכנולוגיהנציגיעםמשותף,צוותבאמצעות

בנתוניםאינטגרטיבישימושבאמצעותלייצרשניתןהחדשות,היכולותעליתבססובסדנההחשיבה

לחלוטין.דיגיטלייםמבצעייםותהליכיםלחימהיהיובסדנה,שיוצגוהתרחישים,אחדובקישוריות.

בצה"להטכנולוגיתההתקדמותאךכדוגמה)2025(צה"לבעברהתקיימואמנםדומותחשיבהסדנאות

העברמסדנאותבשונההמימוש.וביכולתבחשיבהדרמטיתקפיצהמאפשרתהאחרונותבשניםובעולם

נדרש לייצר מהסדנה חזון דיגטלי מוחשי שיונגש לגורמי בנין הכוח וילווה במסגרת מימוש ברורה.

בעולםהמאמץאתיובילמי–דיגיטליתטרנספורמציהתוכניתיצירת.2

המבצעי הרב-זרועי?

נדרשתלחזוןבנוסףבעצמו.הרמטכ"לסגןשיובילנכוןהמאמץאתבצה"ל,הכוחבנייןמאפיינילאור

–קבוע(במינויהגופיםמכלמשותףצוותידיעליובלהמאמץהדרך.לאורךהתהליךשלוהכוונהבקרה

הרב-זרועי.המבצעיבעולם)CDO(הדיגיטלמנהלאתויהווההסגןידיעלשימונהתפקיד),עלכנוסףלא

יורכבהצוותלליבו.קרובהחדשנותשנושאבמטההובלהיכולותבעלבכירמבצעימפקדיעמודבראשו

תהיהבצוותהזרועות.מכללהשפעהובעליבולטיםנציגיםויכלולוטכנולוגייםמבצעייםגופיםמאנשי

שיוכלכךמידעביטחוןוממחלקתבסייברההגנהומגופיהביטחוןבמשרדהרכשממנהלבכירהנציגות

למובילישירותידווחהצוותהמידע.אבטחתוסיכוניהרכשבהקשריהמעכביםלגורמיםגםמענהלתת

ביצועלשםכיייתכןשבועות.למספראחתסטאטוסלוויציגשוטףבאופןהתהליךהתקדמותעל

שינויביצועעליוחלטולאבמידהייעודיים.ITמבנייידרשוהמתאימותהתשתיותוהנחתהפרויקטים

במאמץחדשITגוףנוצרלאכישיבטיחמנגנוןלגבשנדרשבצה"ל,הכוחבנייןבמבנהמהותי

התנגדותותגרורהמהלךלמורכבותתוסיףחדשגוףיצירתהמאמץ.בתוםלזרועחוזריםושהמקורות

משמעותית.

ומשרדבכללהממשלהמשרדיומולצה"לבתוךהחזוןאתלתקשרכיצד.3

הביטחון בפרט?

שלממוקדתפעולהנדרשתמהארגון,חלקהינםשלקוחותיוהיררכי,צבאיארגוןהואשצה"למכיוון

הלחץעוצמתעלולההיררכיות,במערכותהפנימיהשיווקבנושאלזלזולהנטייהלאורפנימית.הסברה

)11.2017(הממשלהראשבמשרדהדיגיטליהמאמץמובילעםבראיוןבמיוחד.גבוההלהיותמבפנים

עםבפרויקטיםהמשאביםאתולהשקיעהפרויקטאתלבטלהארגוןמתוךהלחציםעוצמתכיעלה

תפקידיםאוגזרהגבולותלשנותהצורךכשעלהבייחודהזמן,עםוגדלההלכהברוריםדיבידנדים

בשינוייםמתנהליםשבהלצורה,דומהבאופןהמקצועגופיעםהתקשורתרובדאתלתכנןישמסורתיים.

מעכביהארגוניתהתרבותמאפייניעםלהתמודדותיכווןזהשמהלךכךבצה"לאחריםמהותייםארגוניים



ומעורבותזרועיהביןהפעולהשיתוףלתרבותהקשורבכלובייחודלצה"להייחודייםהטרנספורמציה

המשתמש המבצעי.

היכן למקם את צה"ל בתוך האקוסיסטם הדיגיטלי?.4

אתגםלשמשיכוליםמשאביםאותםזולים.לחימהאמצעישלשפעעםצה"לאתלאתגרמסוגלהאויב

מנגנוניםבהקמתולעסוקבצוות),בכירהנציגות(שלוהביטחוןמשרדאתלרתוםההקמהצוותעלצה"ל.

מהעולםוטכנולוגיותמומחיםוהבאתרלוונטייםזמןבטווחיהתקשרויותביצועשיאפשרומתאימים,

בתחומיםהחסרותהדיגיטליותהמיומנויותאתגםלהשליםיהיהניתןזובדרךצה"ל.לתוךהאזרחי

נדרשכאןגםזאת,עםבנושא.שניםרבניסיוןלצה"לישבתהליך,נכסיםלשימורבאשרמסוימים.

לקבוע מנגנונים ברורים שימנעו עיכובים משמעותיים בתהליך בשל מגבלות ביטחון מידע.

כיצד לקבל החלטות בצה"ל בזמן תהליך הטרנספורמציה הדיגיטלית?.5

התשתיותואתהמנגנוניםאתלמסדכדיהתהליךבתחילתהנדרשותובפעולותהארגוןבגודלבהתחשב

בראשותשבועיתפגישהזאת,עםריאלית.אינההרמטכ"לסגןבראשותשבועיתפגישהשלו,התומכות

בזמןלחסוךכדיוהמשילות.התיאוםלאתגרימענהלתתיכולותהסגןבראשותחודשיתופגישההמוביל

מדדיהקבוצה.כאינטגרטורשיוגדרהתפקידבעלידיעלויוצגוקבועפורמטפיעלהפגישותינוהלויקר

ויוצגומהתחוםאקדמיהאנשיו/אוייעוץחברתבשיתוףהחזוןהגדרתבשלביגובשולתהליךהתקדמות

בכל פגישה.

כיצד להקצות כספים באופן מהיר ודינמי בצה"ל?.6

כספיםשלודינאמיתמהירההקצאהתהליךשנתיות.חמשמסגרותבתוךשנתייםבמחזוריםפועלצה"ל

כחלקזהמנגנוןלמסדנדרשולכןדחופיםלצרכיםשאינוכוחבניןלטובתבצה"למקובלאינו

יעזורדינאמימנגנוןמלמעלה.ל"דחיפה"יסייעהתקצובמנגנוןבתהליך.שימוסדוהראשונייםמהמנגנונים

תחרותייצורהתקציביהתמרוץומנגנוןהצמוד,שהמעקבכיווןבצה"לITב-האמוןחוסרעםלהתמודדגם

במימוש הפרויקטים (בדומה לקרן הון סיכון).



בתהליךדיגיטליתלטרנספורמציהעבודהתכניתליצירתהנכוןהסדרמהו.7

המבצעי בצה"ל?

במספרעבודהחסרה.בצה"להרב-זרועיהמבצעיבעולםהדיגיטליתהתשתיתלעיל,שתוארכפי

בארכיטקטורהרביםופעריםנפרדיםמידעומאגריתשתיותבחיתוליה,שנמצאתMobileרשתרשתות,

התשתיתבייצוררבההשקעהתידרשמהותי,מוסףערךשמביאהדיגיטליתיוזמהשבכללכךיגרמו

בסידורשהשקעהכיווןהיוזמותבמימושולקשייםלעיכוביביאזהמצבהפרויקט.פיתוחטרםהמתאימה

פירותאתלראותיהיהשניתןעדארוךזמןפרקשיידרשלכךתגרוםראשוןכשלבהתשתיותובייצוב

מספרמימושלצדהחסרותבתשתיותהדרגתיטיפולשמאפשרתביניים,תוכניתכאןנדרשתההשקעה.

כתוצאהולהתפתחהתהליךהצלחותאתלחוותלארגוןשיאפשרבאופןדיגיטליתבשלותעםפרויקטים

מהחיכוך עם התהליך המבצעי.

סיכום
עםלהתמודדכדיוזולות.זמינותבטכנולוגיותשימושידיעלעליונותואתלעקוףמנסיםצה"לאויבי

כיוםטכנולוגיתיכולתכלבבסיסעצומים.גודלבסדריחדשותטכנולוגיותביכולותצה"למצטיידהאתגר

רב-זרועיתלחימהשיאפשרבאופןשלהןהפוטנציאלאתלממשמנתועלהמידעטכנולוגיותנמצאות

לעבורצה"לנדרשהנכון,ובמיקוםבזמןהנכוןהמידעאתלידיומקבלומפקדלוחםכשכלמשולבת,

טרנספורמציה דיגיטלית.

המודעותהחלה.בצה"להרב-זרועיהמבצעיבתהליךהדיגיטליתהטרנספורמציהכימראה,הניתוח

בשטח,המשתמשיםידיעלשהובלונקודתיים,ופרויקטיםהטכנולוגיותהיחידותאנשיבקרבהדיגיטלית

הפיקודמכיווןמסוימת"דחיפה"עלבנוסףזו,מודעותנוספות.דיגיטליותיוזמותועוררוחיובישיחיצרו

נהוגההייתהשלאבצורהפעולהלשתףהנוכחיים,הטכנולוגיותהיחידותמפקדיאתהביאההבכיר,

מפותחותהחדשותשהמערכותכךהמבצעיותהמערכותלארכיטקטורתהנוגעבכלבעבר

מספיק.אינואךהכרחי,הינוזהפעולהשיתוףמתאימות.והגנותקישוריותשמאפשרתבארכיטקטורה

הדיגיטלי,באקוסיסטםשילובמהירה,ביצועיכולתתומכת,ארגוניתתרבותמלמעלה,דחיפהנדרשת

הגורמיםלאורכיוםמתאפשרשאינומהועוד,הקצהעדסרטרחבתתקשורתמשותפים,מרחבים

המעכבים.

משתנה,בעולםקיימיםבתהליכיםטכנולוגיותלהטמיעמנסהוהיררכישמרניגדול,כארגוןצה"ל

ללאהרב-זרועי.המבצעיבעולםאלובטכנולוגיותהטמוןהמהפכניהפוטנציאלאתלממשומתקשה

עלולצה"ללבדם,הפוטנציאלאתלממשיכוליםאינםהטכנולוגיהושאנשימהותי,שינוישנדרשהבנה

למצוא עצמו לא רלוונטי למול יכולות האויב.

"מהפכתאתבצה"להרב-זרועיהמבצעיבעולםלממשמנתעלהנדרשמהמחקרחלקרקהינהזועבודה

שלהכוחבנייןמבנההתאמתבנושאלמחקרהמשךוכיווניהמלצותתספקשהיאתקוותנוהמידע".

צה"ל, הארכיטקטורה, מנגנוני הרכש וקבלת ההחלטות לעידן החדש.




