
"רשתיות-שפרי הופעתך"

כשהארגון הצבאי אימץ את הרשת- מה שלמדנו

ואיך ממשיכים

1הדס מינקה-ברנד

1תקציר
3וירטואליבמרחבהידעקהילותהקמת-1מקרהתיאור
4בצבעים""אמ"ן-2מקרהתיאור

5מהחיכוךלמידה-הרשת"את"לחייל
8הרשתיותהטמעתשלפרקטיקה-לעשותזאתבכלניתןמה

8לסיכום

תקציר
המקריםאתחשובידעכמקורלנצלכדאיולכןפשוט,אוקלתהליךאיננהבצה"לרשתיותהטמעת

הראשוןמאמ"ן,בוחןמקריהשנימובאיםהזהבמחקררשתיות.שלפרקטיקותאימץכברצה"לשבהם

השני,במקרההמסורתי.המודיעיןמעגלאתששברהווירטואלי,במרחבידעקהילתבפיתוחעוסק

בלעדימפיתוחמשימותיהםאתשינואמ"ןשלהתוכנהבתיבמסגרתובצבעים""אמ"ןתהליךמתואר

שעולותרשתיותעלהתובנותאתמפרטהמאמרארגוני.כללרשתילפיתוחספציפי,מערךבעבור

מהמקרים, יחד עם המתחים הכרוכים בהטמעתן, וכן דרכים להתמודדות עימם.

סגן-אלוף ד"ר הדס מינקה – ברנד היא ראש ענף עיצוב של מחלקת אמל"ח באגף המודיעין.1



הצמתים.ביןצולביםקישוריםהרבהועםשטוחרשת-לארגוןעץמארגוןמעברמתקייםזה"בעידן

אופקיתמאינטגרציההופכותהפעולותומידע,לביטיםפיזייםמנכסיםעובריםיקריםמשאביםכאשר

החייםאורךלגלובאלי,ממקומיבהדרגהמתרחבהעסקיםשלהידהישגטווחוירטואלית,לאינטגרציה

לפעולההופכתלמטהמלמעלהשפעלההעסקיתהאסטרטגיהלשעות,מחודשיםיורדהמלאיםשל

דורשיםחדשיםמוצריםעצמאיים.סוכניםאומועסקיםלהיותהופכיםוהעובדיםמעלהכלפימלמטה

להידחקעלוליםלשינויהמתנגדיםחדשה...וטופולוגיהלהומחוצההחברהבתוךחדשותבריתות

לשוליים..."

2מתוך: "קישורים- המדע החדש של הרשתות"/ אלברט לסלו-ברבאשי

עםלהתמודדהניסיוןניכרבצה"ל,מסוימיםארגונייםבאזוריםהדיגיטליהעידןאתגרזוההשבומהשלב

"התפשטות",כדוגמתמכונניםמושגיםובתוכההרשתיתהחשיבהתוצריה.ועםהרשתיתהחשיבה

שאימצוהאזוריםהצבאי.בארגוןויותריותרדרכהאתמפלסתהמונים","חכמת"השטחה","הדבקה",

ואגף(אמ"ןהתקשובולעולםמתפתחתלטכנולוגיהיותרהרגישיםאזוריםהינםיישומיהואתהשפהאת

ו"צה"ל רשתי" מפעפעות בארגון.3התקשוב). כך ניתן היה לראות תכניות כדוגמת "אמ"ן רשתי"

החשיבהלהתפשטותשינויסוכניהיוארגוניות,פרדיגמותובהשתנותבהתפתחותלעיתיםשקורהכפי

לעולםרשתיותוהתאמותשינוייםלביצועצה"לאתהמושכתקהילהמעיןבארגוןוהתפתחההרשתית

אינוובירוקרטימוסדיכארגוןצה"לכיהאומרתבגישההחזיקובתהליכיםשעסקומאלהרביםהדיגיטלי.

הרשת,אתנכניסרקאםלכך,כמענהבעיוורון.ולוקההמשתנהלמציאותהרצויבקצבלהסתגלמסוגל

יבוא העידן החדש הנחשק.

מעולםהשראהעלברובושנשעןרעיוןהרשתיותהיתההאלפיים)שנות(תחילתהראשונותבשנותיה

לתוךיישומיםמתוכהלאמץניסיונותויותריותרנעשוהשניםעםמואץ.בקצבהמתפתחהאינטרנט

ידיעלמכןולאחרוהשראהערכיםרוח,רשתי),וצה"לרשתי(אמ"ןכתפיסותתחילהצבאי.הארגון

אנואלו,יישומיםהכנסתעםהאחרונות,בשניםואמל"ח.מידעמערכותארגוניים,תהליכיםיישומים,

אלורעיונותהטמעתעםוהחיכוךארגוניתכפרקטיקהאלאכחזוןלאהרשתיותשללתפקודהעדים

פרקטיקהניישםרקאםכיהמחשבהמשמעותיות.הבנותיצרזמןלאורךלמעשהותרגומםבארגון

אנוויותריותרהמציאות.עםהמורכבהחיכוךאתבעוצמהפגשה-הנחשקחפצנולמחוזנגיע-רשתית

מבינים את הקשיים שבהטמעתה בארגון ואת המשמעויות של התרחבותה.

.2014אמ"ן,פנימימסמך,34,33מספררשתי,אופקאמ"ן][ראשראמ"ןדףמתוך3

.264עמ'אחרונות.ידיעותהוצאתרשתות".שלהחדשהמדע"קישורים-2004אלברט-לסלו.ברבאשי,2



לארגוןהרשתיותביןהמפגששמייצראתיותרטובנביןאםכיהינהאלושורותלכתיבתהעבודההנחת

נולדהבמאמרהמרכזיתהטענהבצה"ל.התרחבותההמשךעםיותרטובלהתמודדנוכלהצבאי,

פרקטיקהלאמץובשבילרשתיתלפעולבשבילכיוהינה,רשתיותשיטותיישוםעםהעמוקמהחיכוך

ה"עפה"אקספוננציאליתהתפשטותהרומנטי,לדימויהבניגודהרשתיות,מאד.להתאמץצריךרשתית

פיקודיטיפולנדרשכיכיוםמביניםאנוזמן.לאורךשוטפתובהחזקהאמיצותבהחלטותכרוכהמאליה,

רשתית.לאסטרטגיהללכתהינההארגוניתההחלטהכאשרחדשות,מתהוותבעיותאינסוףמולהדוק

זאת"רשתיות"במונחבחרנוכאשרהמושגית.ההסדרהעללהתעכבארצההחיכוך,לעובישניכנסלפני

התהוותהמאפשרמצבהינהה"רשתיות"להמשגה.משמעותישנה"מורכבות"אומ"שילוביות"בשונה

עליהשמפקדיםאד-הוק,התארגנותאינההרשתיותמה"שילוביות",בשונהזמן.לאורךפעולותשל

מובילים שנקבעו מבעוד מועד.

יכולתלנושאיןופתרונותצרכיםמשימות,להיווצריכולותשבתוכהקבועהתשתיתהינההרשתיות

כתוצאה4כשגרה.-שוניםשחקניםביןהמשותפתמהפעולהכתוצאהנוצריםוהםהתכנוןבשלבלצפותם

מייצריםאנוכאשרשני.מִסֵּדֶרושינוייםצפוייםלאשינוייםגםלהיווצריכוליםרשתיתשכבהמיצירת

מכאןלנבאביכולתנואיןשונות,אפליקציותלשבתיכולותעליואשרמרחבקרי,מבצעי,אינטרנט

המשימותאתולקדםשימושיותלהיותויהפכוהווירטואליהמשותףלמרחביעלורעיונותאלווהלאה

קשריםעלבנויהוהיאעוסקיםאנושבוספציפימרחבמייצרתהרשתיותמ"מורכבות",בשונההצבאיות.

הרשתיתמהחשיבההמושפעותטכניקותוירטואליים.אופיזייםבארגון,שוניםשחקניםביןממשיים

הינוצה"למכלמפקדיםהמפגישצבאיקורסלדוגמה,טכנולוגית.תלותללאגםלהתקייםיכולות

אולםוכדומה.רשתימנגנוןהואידעפיתוחאוחדשנותתהליכישל("מוקד")Hubרשתית,התארגנות

החשיבה הרשתית במפגש שלה עם הטכנולוגיה מואצת ויוצרת מרחב חדש לפעולה.

לחקירהמרתקכרמהווהמייצרתשהיאההתהוותאולםברשתיות,ייווצרמהלנבאניתןלאאמנם

שבחלקיםמכיווןועוד).ועודמקצועיות-דיסציפלינאריות(ארגוניות,שונותהתבוננותמזוויותוללמידה

הארגונייםהניסיונותאתלנצלחשובבחיתוליה,עודנמצאתהרשתיתהפרקטיקהכניסתמהארגוןרבים

יישוםשלמקרהתיאורישנילדוגמהניקחולמידה.לקחיםהפקתלמטרתזמןלאורךבצה"לשנצברו

מהםהעולותגנריותלמידהתובנותלהקישננסהומהםבצה"לובתהליכיםבתפיסותהרשתיתהחשיבה

כטקסט ארגוני.

וירטואליבמרחבהידעקהילותהקמת-1מקרהתיאור
באמ"ן.המידעבמערכותפערשלמזיהויכתוצאהנולדוירטואליבמרחבהידעקהילותהקמתתהליך

המודיעיניהעבודהתהליך-מכלהחמוראךאזרחיות.למערכותבהשוואהבפרטגרועות,נראוהמערכות

הסטטיותהטקסט.סינוןבשלביוהועצםנוצרמשמעותיבקבוקצוואר;70ה-משנותמהותיתהשתנהלא

אתשאפיינההיחסיתהדינמיותלאוריותרעודצרמההנאסףהמידעשלהמיצויתהליךאתשאפיינה

הסייברעידןניצבברקעהאחרונות.בשניםהאיסוףבתחוםשנרשמוהגדולותוההצלחותהאיסוףתהליך

שהציף את אמ"ן במידע גולמי רב מאד ושהשיטה המסורתית לא שירתה טוב מספיק.

זהלאמצעיהתייחסה8200יחידהשנים.במשךהדיגיטלימהעידןלהתעלםהצליחההמודיעיןקהילת

הסייבריבמידעהקייםהשפעבמסלולם,התנהלוהחייםהמידע.אתלהנגישכדרךלאאבלאיסופיככלי

היה כל כך טוב ולכן הייתה התעלמות גמורה מהפיחות בתחום המיצוי וההנגשה.

.8200פא"רתחום,2012,בארגוניםרשתיותחוברתראולהרחבה,4



שלשונותמזוויותמודיעיניותבפרשיותהעוסקיםתפקידיםממלאיביןמשותףוירטואלימרחבשלהרעיון

הייתההפרויקטשלהכותרת.8200יחידהשלחדשנותסמינרבמסגרתנולדשונות,ומיחידותהארגון

מהרעיון.שהתלהבומודיעיןאנשיושלושהמתכנתיםשלושהכללהצוותמודיעינית".חברתית"רשת

מכיריםשאנשיםהוויזואליתהשפהזוכי-מוכרותחברתיותלרשתותבדומהעוצבהטכנולוגיהפתרון

וכךנושאייםודפיםפרופיליםליצורזהבפתרוןניתןכןלחינם;חדשלמידהמסעאותםלהעבירוחבל

לרכז במקום משותף את כל המידע אודות אדם, ארגון או סוגיה מחקרית.

תהליךכבמעין"טורי".ממצבהמידעהפצתתהליךסבלהווירטואליתהקהילהשלהחזוןהמשגתלפני

קובץאיתרדסקאילחילופיןאושיחהקלטאלחוטן-צ'פליןצ'רלישלמודרנים""זמניםהסרטכדוגמת

שאלהתהליךבסוףשאישרו;רשתית)בינה(קציןלקב"רהמידעתמציתאתהעבירהוארלוונטי;טקסט

היההמברקרגע,מאותוגורם.לאותומברקושלחהנ"לבנושאהמעונייןהגורםמיהקב"ר:עצמואת

אתהפךהווירטואליהמרחבאותו.לאחזרלמדיקשההיהכברומשם-לארכיון-הנשייהבתהוםנעלם

מסוגלושהמידעליחידהאואינדיבידואללאףמקושרשאינותהליך-לרשתימטוריהזההתהליך

החומריםעל(תגוביות),טוקבקיםלשלוחאורב-שיחלנהלהתהליךמאפשרבנוסף,בו.להתקיים

הינםבתהליךהמשתתפיםזו,מבחינההגולמי.המידעבסיסעלידעבצוותא,לפתחוכךאליוהעולים

הפיתוחכדיתוךביחד.להצטרףלכולםלגרוםצריךולכןרשתיתבאפליקציהמדוברידע.קהילת

מידעפעריבאמצעותםולהציףהפייסבוקדפיבסיסעלמשימותלנהליכולתלהכניסדרישותהתקבלו

מימסוים,בדףמתענייןמיוגםבהקשרןמשימותגםלראותהשותפיםכליכלוזהבאופןאחרים.וצי"חים

לתקןניתןש"לאמפניאךהמסורתיים.מהתהליכיםחלקייתרהתהליךבו.פעילומיהדףאחריעוקב

טוריים לצד תהליכים רשתיים.נותרו לעיתים תהליכי הפקת מידע כפולים5שעון מבלי לעוצרו"

פשרהבשינויוראוהמודיעיניהתהליךאיכותעלתיגרשקראוהיורבות.בהתנגדויותלווההשינוי

אודותמשאלותשחששוהיוהמודיעיני.המקצועאיכותעלההקפדהאתחלקלקבמדרוןהמדרדרת

ומוגדרקבוע""אחראיהיהשבהםהמסורתייםהתהליכיםלעומתזאתהמשותף.במרחבוסמכותאחריות

ומעין תו תקן של כל יחידה ויחידה.

שונותבומתקיימתאךהמיצויבעולםמרכזיעבודהלכליהווירטואליהמרחבהפךשניםכשלושלאחר

שהתרחשמשברהשונים.המודיעינייםהנושאיםביןהשיטותוהטמעתהתהליכיםאימוץבאופןגבוהה

הביאהאירועיםריבוילאחרים.מסוימיםתפקידממלאיביןאירועיםריבויבשלארעהדרךבמעלה

התוצר.באיכותופוגעיםשגויהבצורהמנוצליםמספקשהואשהנתוניםלתחושהאמ"ןשלגדולבמערך

חדשיםמשחקכללינוצרוובסיומומפקדיםידיעלנוהלהמערכת,לעצירתגרםשכמעטזה,משבר

המסדירים טוב יותר את סוגיות האחריות והסמכות ברשת והמפצים עליהן טכנולוגית.

בצבעים""אמ"ן-2מקרהתיאור
המעבר מעבודה של כל בית תוכנה עבור המערך שלו לעבודה בין-ארגונית בשכבות.

שבוהאופןלשינויאסטרטגיתתכניתלמעשהשהייתה6רשתיאופקתפיסתאתאמ"ןגיבש2013במהלך

כלכי,הייתההשינויהתמודדעימההבעיההמודיעינים-מבצעים.התהליכיםאתהמידעמערכותתומכות

אחתפלטפורמהגביעלולאהמערכותביןקשריםללאהמידעלמיצויטכנולוגיהלעצמופיתחמערך

מבצעיותבעיותכדיעדהמודיעיןתהליכיולהאטתמיותריםלסיבוכיםגרםהדברמשותפת.פעולהשל

.2014אמ"ן,פנימימסמך,34,33מספררשתי,אופקראמ"ןדףמתוך6

לתהליך.נחשףעת8200ביחידהבביקורופרסשמעוןהמדינהנשיאידיעלנאמר5



אפקטיביותשיפורבצה"ל,המבצעיתהאפקטיביותשיפורמטרות:שלושהוגדרולתוכניתומודיעיניות.

"עשיית המודיעין" ושיפור חוויית המשתמש באמ"ן.

תוכנהביתכלשבומצבלייצרמנתעלבאמ"ןהתקשוביחידותאתמחדשלארגןהיההשינוירציונל

כךאפליקציות.ושכבתמידעשכבתהתשתיות,שכבתאמ"ן:יחידותכללעבורטכנולוגיתשכבהמפתח

תיווצר רשת מאפשרת וחיבורים נחוצים יתהוו.

כללאתמשרתיםהתוכנהבתיהשינויאחריאךהכל,שעושהתוכנהביתמחזיקמערךכלהשינוילפניכך:נראההשינוי

אמ״ן.

לעצמופיתחבענייניו,עסקמערךשכללכךבאמ"ןוהתהליכיםהמבנהגרמוהשינוי,להחלתעד

לבנייןאמ"ןעברהשינוי,עםאפליקציות.לעצמוופיתחהמידעאתבכלל)(אםלעצמוארגןתשתיות,

המודיעיני-מבצעי,הצורךאתעיניהלנגדהשמהחוצת-מערכים,הוליסטית,בראייהולהפעלתוכוח

באמ"ןהמרכזייםמהתהליכיםאחדכלאתהופכותבנושאההחלטותהמרכזי.כמושךוהצה"לי,האמ"ני

לציריםוהגנה)שטחאש,,7לוחמ"םוהערכה,מחקרהמידע,כרייתהמידע,ארגוןפיזיות,(תשתיות

השינויבמסגרתהשלם.ראייתתוךהוליסטי,באופןמעתהאךוהפעלתו,הכוחבנייןייסובושסביבם

המחברתכרשתהשכבותפיעללעבודאמורהיהוהארגוןוארגונייםמקצועייםטכנולוגיםגבולותבוטלו

את כלל יחידות אמ"ן.

ממש.שליבשותכתזוזתנחווהבאמ"ןרביםטכנולוגיםשעבורהשינוי,אפקטיביותאתלהעריךמוקדם

ביחידותהמתבצעפיתוחעללהסתמךשנדרשומערכיםביןאמוןבעיותנמנו:שהתעוררוהבעיותבין

לתשתיתבהגעהובעיותאחתרשתשכבתלאפשרמנתעלהגנהפתרונותבפיתוחבעיותאחרות,

ערוךלאיןסייעהשינויכימביניםאנוזאת,עם.מאפשרתפלטפורמהשתהווהאחתמתקדמתתקשובית

לטובתאמ"ןכללשלהמידעבריכתיצירתולטובתומחקרייםמבצעייםצרכיםלטובתטכנולוגיבפיתוח

עבודה רשתית אמיתית ומיצוי עתידי.

"לחייל את הרשת" - למידה מהחיכוך
להבנתנו,לדרך.שיצאובשעהבבהירותלהבינןהיהניתןשלאתובנותמתפתחותהתנסותתקופתלאחר

גםביטויןאתתמצאנההןובהמשךהצבאיבארגוןברשתיותהעוסקיםכלשלנחלתםהינןאלותובנות

וסוגיותמרכזייםמתחיםיופיעוהבאותבפסקאותהרשתיות.בהרחבתהעוסקיםבצה"לשוניםבמקומות

אליהן נדרשנו במעלה הדרך.

אםביןההגנה.עםהינוהרשתיותאתלהנחילבניסיוןביותרהמאתגרהמתח-הגנהמולרשתיות

אםוביןתקיפהמפניהרשתעללהגנההכוונהאםביןמידע,ביטחוןבהיבטיהתוכןלמידורהכוונה

ואינובמידעבשיתוףמובנההמתחסנוודן).מקרה(כדוגמתהאנושיהגורםמפניהגנההיאהכוונה

שלמהתפשטותםומושפערשתיהופךשהארגוןוככלבכספתהדבריםאתלשמורעודמאפשר

ה"ביטים" הבעיה הופכת סבוכה יותר.

האפשרככללהגן-אוטומטיתכמעטהגנתית,ארגוניתהינההסיכוןלמולהטבעיתהארגוניתהתגובה

בתגובהמדוברהרשת.התרחבותואתהשיתוףתהליכיאתהאפשרככלולעכבהסכנהמפניהארגוןעל

אנווכך"באמ"ן:מפקדשניםמספרלפניזאתלתארשהיטיבוכמומתפתחתלבעיהאנאכרוניסטית

כימטמטוםלמותאומידעביטחוןעלשמרנוולאשיתפנוכילמותהדילמה:בתוךלהכריענדרשים

לוחמ"ם - לוחמה מבוססת או מוכוונת מודיעין.7



בהשלכותיה.ראשלהקלניתןשלאארגוניתהתנהגותהינהלדעת,עצמנומידור8".לדעתעצמנומידרנו

הפוטנציאלאתממצהשאינהבלבדזולאהשיתוף.עלמההחלטהפחותלאלעיתים,לארגוןמזיקההיא

המבצעיהתוצרעלמאדהמקשהבאופןבעיותשלפרגמנטציהמייצרתאףהיאהארגוני,השלםשל

והמודיעיני.

רביםוכיהארגוניםכלנחלתהיאהבעיהכילהביןחשובבתבונה,עימוולהתמודדהמתחאתלנהלכדי

ביטחוניותתעשיותתעופה,(חברותאדםחייעלישירותהשלכותישמשימתםבהגדרתאשראלהמהם,

ועוד), מתמודדים עימה.

אישיתהזדהותדאטה,בביגשימושכדוגמתהזה,המתחעםשונותהתמודדותדרכימתפתחותבעולם

ארגונית.כהרתעהענישהוכןחשאייםוניטוראכיפהבקרהמנגנוניבמידע,בשימושאנומליותלזהותכדי

החשובהמסרהרשת.בהתרחבותלנקוטפיקודיתלהחלטהמשלימההגנהאסטרטגייתלייצרניתן

בשיטותולנקוטלהעזניתןוכיהארגוניותההחלטותאתלנהללפחדלתתאסורכיהינוזאתבסוגיה

התרחבות ברשת באחריות ובראייה מפוכחת.

בארגוןומדוברתברורהשהיאלמרותמכולן.הקשהאוליהיאשברשתהאחריותסוגיית-?אחראימי

ישברורה:התשובההצבאיבארגוןלכאורה,לאמצו.שניתןפשוט"פטנט"הומצאלאלפתרונהדווקא

במדרגשיורדיםככלמטה,וכלפימתחתיומידלכַּלֺ.אחראיוהואהכלליהמטהבראשהעומדאחד,

האחריות.בנושאלפחות,מסוימתמעמימותסובלרשתיתהליךכלהעשייה,שלהייצורלרצפתהרמות

שיתוףבכישלון?הראש"את"עורפיםולמילמדוד?ישושאותןלדרושניתןשמהןהעינייםזוגהןמי

שאינםדרגיםביןדיאלוגטורי,תהליךשאתגרמעקףאחר,מסוגלמידעבהתחברומסויםגורםשהטעה

מרכזיערךהינהבצבאהאחריותהאחריות.עלפוטנציאליאיוםהינםאלוכל-לאלהאלהכפופים

ללא"אחריותמשותפת","אחריותכמוביטוייםהפעולה.משמעתאתלכונןביכולתחשובומרכיב

לכךשסיגלוההתמודדותדרךהארגון.שלבתפקודולפגועעלוליםולעיתיםלעיכולקליםאינםסמכות"

למשל,ש"פייסבוק",(כפיאותוהמנהלתאחתסמכותשישמרחבכאללרשתלהתייחסהינהארגונים

האחריותהתאמתאומרזההציבורי).מהמרחבלהורידםויכולההולמיםשאינםתכניםעלאחראית

שלםבאופןלממשמסוימיםגורמיםשליכולתםמאיהפחדלזכור:ישאחדדברהניתן.ככלוהסמכות

וכךזמןלאורךבוהטמוןהפוטנציאלאתהארגוןיממשלאשבעקבותיותהליךלהניעיכולאחריותם,את

באופן אבסורדי על מנת שגופים מסוימים יוכלו להיות בשליטה מרבית, נמנע התוצר השלם מהארגון.

בסיסיטקסטכליעידכךעלמורכבת,הינהארגוניתמערכת-חדשותבעיותכמייצרתהרשתיות

אחרים.בתחומיםלאדוותגורמתבארגוןמסוימיםלאזוריםהרשתיותשלכניסתהאולםהניהול.במדעי

ולתתהארגוניהמידעביטחוןמנגנוןאתלטלטלמבליחדשאמל"חלהכניסהינהקלאסיתדוגמה

אחר.למקוםהפקקאתהמעבירסואןבכבישתנועהמחלףלבנייתדומההדברלמשתמשים.הרשאות

רשתיות,שיטותמהטמעתכתוצאההיכן,החדשות.הבעיותאתלנבאיהיהניתןתמידלאבארגון,גםכך

שבהםמהתהליכיםבחלקשקרהכפילעיתים,הבאות.החדשותהבעיותאוהבאה"פקק"ויתהווהייווצר

תפקודחוסרכמוהדברנראהתחילההארגוני.הפקקשהתגלהעדרבזמןעבררשתית,שיטההוטמעה

היעדרשלהארגוניתהמשמעותמתגלהזמןלאורךורקבמערכתמסוימיםגורמיםשלשמרנותאו

הסיכוייפחתכךומפוצלת,יותרגדולהשהמערכתככלהשונים.המערכתרכיביביןהקוהרנטיות

הפרפר"כנפי"משקביןהקשראתולזהותהשינויחלקיביןהקשראתלזהותיצליחושהמפקדים

שלהמודעותמידתלבחינתהמדדיםאחדבהתאמה.אחרתחטיבההשתנותלהיעדראחתבחטיבה

.2012פברוארלקצינים,8200יחידהמפקדשיחתמתוך8



יחידהאוחטיבהאגף,מהשתנותהמשמעויותהן"מהבסגנוןשיחמתנהלכמהעדלבחוןהינההארגון

הנדרשתההשתנותעלרשתיות,אנטיפעולהשיטותאורשתיותיותרפעולהשיטותהמאמצתאחרת

אצלי".

קיימיםבמקצועותשינויבארגון,חדשיםמקצועותשלהיווצרותם-הרשתיותבעידןאדםכוח

והיכחדות פוטנציאלית של האחרים.

חשופיםשוניםארגוןחלקישבומצבומייצרתהארגוןאתמשטיחההרשת-המתווך""מותבהכרחלא

החשיבהבתחוםחשובמונחהמתווך.כדוגמתמסורתייםתפקודיםעלתיגרקוראהדברזמנית.בולמידע

(ראולהתמחותתחליףבהכרחאינהההמונים""חכמתמנגד,המתווך"."מותהינוזאתהמייצגהרשתית

מוקדםהמתווכיםאתכיסובריםורביםשונים)בהקשריםהמפהעלציוןנקודתדקירתפעולתאתלמשל

בעבר,מאשרשונותפונקציותממלאילהיותהופכיםוהםמשתניםשתפקידיהםפעמיםלהספיד.מידי

בתחומיםהאינטרנטשברשתההזדמנויותהתפשטותנוכחהתיירותמתווכיאוהדירותלמתווכיבדומה

סיוםעלולהכריזעליהםלוותרנכוןמתיהמתווכים?עםעושיםמההינהמשמעותיתארגוניתסוגיהאלו.

המתחדשים.לאזוריםהמוסףערכםוחידודתפקידםשלמחודשתהגדרהנדרשתומתיבעולםתפקידם

מיעודלאהקמ"ן?שלהייעודיתהתמחותוהיאמהלמידע,מפקדיםשלהנגישותבעידןכהמחשה,

הימיםברבותבאמצעותו.והשפעהלידעהמידעלהפיכתזזהכובדמשקלאלא,המידעאתשמספק

עצמועלהעושהבאופןלידעלהפוךידעהמידעגםהדיגיטלי,לעידןהארגוןהתאמתשתעמיקוככל

מניפולציות ("מידע סמנטי").

שהתיישנואלואתולזהותהישניםהמקצועותשלהרלוונטיותאתלבחוןארגוניתרתיעהקיימתבצה"ל

מגוביםהםבארגון,אלותפקידיםממלאיקיימיםעודכלכיקשהבחינהזובארגון.מיותריםשהפכועד

חברותבהם.המתגברהצורךאתואףנחיצותםאתלהוכיחינסווהםעליהםהמגניםמקצועייםבמערכים

היווצרותמנגד,היקף.רחביבפיטוריןכרוכההרשתילעידןההליכהכימבינותכברגדולותאזרחיות

Data(נתונים""מנתחיכמורשתייםמקצועותהזה.בעידןהכרחהינהחדשיםמקצועות Analysts(זרים

ההתמחויותאתלשורותיולהכניסנדרשצה"לבמשורה.וקיימיםהנוכחיתבמתכונתוהצבאילארגון

בהתנגדותנתקלתבאקדמיהדווקאולאובתעשייההמתפתחותחדשותהתמחויותכניסתהחדשות.

(חילותהמסורתייםהמערכיםבארגון.אינטרדיסציפלינרייםבתפריםנופלתהיאכימסורתייםמערכים

מתעכבכולווהארגוןשלהםהבית""בעלימוגדריםאינםהםאםאותםדוחיםמקצועיים)ומערכים

שישארגונייםשינויסוכניהםמעטיםאךלמתחדשהישןביןהתמהילשינוישלעידןזהוהחדש.באימוץ

ייתרמואלובסוגיותהארגון.חוציבתפריםעליהםומשפיעיםאלונושאיםושמזהיםסמכותלהם

להיות-למיניהםוארגוניםאקדמיהתעשייה,-"החוץ"לביןהצבאביןהידעשלדיפוזיהעלהמקפידים

הואצה"לכיהאומרתלהנחהליפוללאדומים.דבריםאחרתעושיםשאחריםהאופןבבחינתממוקדים

תרבותומשימתו,עלצה"ללתוךלהתמרהניתןמהולבחוןפתוחהבגישהלנקוטאלאאחרכךכל

ואילוציו ומה אינו מתאים לאימוץ.

הנוטיםאלויהיורשת"ה"חושביםמפקדיםעולם.תפיסתהיארשתיות-ניהוליתפיקודיתאג'נדה

פחותלאהארגוןמתוךיפעפעהידעכיהמניחיםאלואליהם,ולחתורפוטנציאליםפעולהשיתופילזהות

והמשגתה,בארגוןההתהוותזיהוילמטרתעיתיםלעצמםהקובעיםאלולמטה,מלמעלהיפעפעמאשר

רשתיתהליךשלכלהוכיחהכהעדההתנסותארגוניים.גבולותהמאתגריםואלומאחריםהלומדיםאלו

חשובזהלמהשיסבירואלוביןיתחלקהארגוןומתנגדים.חסידיםשינוי,תהליךבכלשקיימיםכפייהיו,

אנוהסערותבתוךלדורות.שתיזכרוטעותרעכלשורשהינהרשתיותשיטותשהכנסתשיגידואלולבין



מסעמתחיליםהרשתיותהתרחבותלטובתללכתשמחליטיםאלוהמפקד.שללדמותולא,איךחוזרים,

מתמשך.רבמאמץבתוכוולהשקיעאגודלבצדעקבלנהלנדרשזה,במאמרשתיארנוכפישאותו,ארוך

ההתהוות,זיהוי-שהוזכרמהאתבדיוקהעושותפיקודיותמיומנויותמגווןתדרשנהשבמהלכומאמץ

ממדיוכלעלהכוחבנייןהתאמתלשינוי,האחריםהמערכתחלקיהתאמתחדשות,בעיותשלאיתורן

ב"לאחייםחפץארגוןשעבורמכיווןלבאמיצותפיקודיותמהחלטותמנוסאיןכינראהזאת,עםועוד.

הפוטנציאללמיצויהחותרתהפיקודיתהאג'נדהמ"להתרשת".פחותהשאינהסכנהטמונהלהתרשת"

נדרשת להתמודד עם החיכוך של מימוש השינוי וזה רחוק מלהיות פשוט.

מה ניתן בכל זאת לעשות - פרקטיקה של הטמעת הרשתיות
לזהותשיאפשרותהליכיםושלאנשיםשלקיומםאתלוודאמפקדיםעל-חזקיםוזיהויאבחוןמנגנוני.1

האבחוןמכליאחדבהטמעתה.הזדמנויותולזהותלפתוחיכולהשהרשתיותמחסמיםהנובעותבעיות

נפלארנטגןכבצילוםמשקפתכללבדרךהיאהארגון.שלהטכנולוגיתהרשתותמפתהינההחזקים
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חשובה בדרך לפתרון.

פונקציותהשתנות,קצינימעיןבעיצוב,העוסקותדמויותהארגוןבתוךלייצרחשוב-מעצבים""יריד.2

המחר,אלהארגוןאתלהצעידהמשימהעלאמונותוהןשוניםבשמותבארגוניםקיימותכבראלו

לזהות את אזורי הרשתיות ולהתאים את הארגון אליה בחשיבה על כלל ממדיו.
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בין בעלי תפקידים, כל אלו יקלו על הארגון לאמץ חשיבה רשתית.
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